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Ospite all'istituto Pesenti
i 
l 1economista Boeri ha tracciato un quadrod_ell'iimpatto delletecnologie 

informatiche sulle professioni: una sfida per i lavori. intellettuali
? 
la manualità fr1vecegu-adagnerà importanza 
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AINIDIR.EA 'il'AIE'li"ll'B 

.,_,_ Doppiatori, docenti, 
intellettuali, personale impie
gato in lavori. che prevedono 
azioni ripetitive di analisi co
stante dei dati. Tutti mestieri a 
rischio con la diffusione delle 
intelligenze artificiali. I medi-

. ci e i ricercatori, di contro, po
trebbero giovarsene. Mentre i 
lavori prettamente manuali 
difficilmente verranno sosti
tuiti. 

A tracciare il quadro del 
prossimo futuro del mercato 
lavorativo - quali occupazioni 
rischiano di sparire, quali no, 
qÙali verranno «aiutate» e di 
nuove ne nasceranno·�, è stato 
l'economista Tito Boeri, che 
ieri era ospite al�'istituto Pe-

. senti, a Bergamo, accolto dalla 
preside Veronica.Migani, per 
l'incontro su «Intelligenza ar
tificiale e mercato del lavoro». 

«L'intelligenza artificiale -
ha spiegato l'economista, già 
presidente dell'Inps - àvrà 
delle coI?,seguenze sul me:rcato 
del lavoro già nei prossimi an
ni, visto il suo progresso conti
nuo e smisurato è potenzial
mente incontrollabile. Per ca
pire quali potrebbero e�sere e, 
se possibile, preparaci ad essi, 
bisogna conoscere pregi e di
fetti dell'AI». 

Traduttori affiitiabuBi · 

Quindi è necessario compren
dere cosa le AI sono in grado di 
fare e quali saranno le conse� 
guenze del loro impiego nella 
vita quotidiana. <<Tra le tantis
sime cose che l'AI sa fare - ha 
specificato - alcune impatte
ranno sicuramente sul mondo 
del lavoro. Pensiamo alla capa-

cità che ha di tradurre interi 
testi in modo accurato, in po,; 
chissimo tempo e in tutte lè"'
lingue parlate. È un passo 
avanti non da poco :i::ispetto al
le precedenti traduzioni "au� 
tomatiche" che erano inaffida
bili e inutilizzabili. Ora inveée 
le traduzioni che possiamo fa� 
re ad èsempio con ChatGPT 
sono affidabili e puntuali: so
no traduzioni che potrebbero 
aiutare le aziende che com
mer_ciano con l'estero, perché 
il personale, seppur preparato, 
non potrà mai conoscere ogni 
lingua del mondo e quindi in 
questo ca:,o l'AI potrebbe esse
re un sostegno alle vendite». 

iùSdlli ® l!'i!!iSPl!:!lll'ilSSJbiRità 
L' AI può guidare veicoli, «au
mentando la sicurezza strada
le, visto che non si può stanca-
re, addormentare o distrarre. 
Di contro potrebbero verifi
carsi dei bug e di conseguenza 
dei problemi o incidenti». Chi 
ne risponderebbe? «L'intelli
genza artificiale può creare 
immagini stupende che sem
bràno vere (pregio, ndr) e cau
sare così equivoci (difetto, 
ndr). Lo stesso vale per i video 
o per la possibilità di emulare
la voce di chiunque in modo
impressionante, che è scon
volgente per le possibilità che
questa capacità apre, ma an
che per i problemi che potreb
be causare. Potremmo ad
esempio creare un video di
una persona doppiandola con
la sua stessa voce e facendogli
dire quello che vogliamo noi».
Oppure potremmo trovarci in
un 1984 orwelliano del futuro, 
dove la capacità di riconoscere

l'economista Tito Boeri e la preside dell'istituto Pesenti, Veronica Migani FOTO BEOOLIS

5Ò% dei lavoratori lavorava 
nell'agricoltura e solo il 26% 
nei servizi.· Nel 2019 invece i 
dati parlavano di 1% in agricol
tura e 70% nei servizi. Perché 
il mondo del lavoro cambia ed 
evolve». Da sempre. «Bisogna 
quindi capire come essere 
complementari all'AI, come 
utilizzarla pèr migliorare il 
proprio lavoro. Certo alcune 
,mànsioni sono più a rischio di 
altte, come il doppiatore (pen
sate alla capacità dell'AI di ri
_ produrre la voce per il dop
piaggio èome spiegato prima). 
Méntre il medico può avvaler" 
si de.ll'AI per .�hJJarsi nelle dia
gnosi .e chi svolge la;vori nia-' 
ri.ua1i difficilmente può essere 
soJtitiiito dall'AI. È difficile di
re cori certezza cosa accadrà in 
futuro, nia di certo l'AI _cam
bierà il mercato del lavoro. Sta 
a noi cono:,cerla è provare ad 
utilizzarla al meglio». 

i volti .dell'A:I permetterebbe, ''- creata con: l'.M da una notizia 

Alcune attività 
spariranno, altre 
verranno migliorate 
dall'AI: unprocesso 
già visto in Italia» 

Tanti dati 
in mano a pochi: 
serve una 
regolamentazione 
internazionale» 

tramite l'uso di telecamere, di 
avere un controllo costante di ,: 

· ogni _persona. <�Con risvolti in
qùiétanti. L'AI può anche pro
cessare in modo rapidissimo
molte informazioni. Moltissi
me. Così tante che p·er le per
sone ci vorrebbero anni o forse
nemmeno basterebbero. E
questo potrebbe essere utilis-

• simo, in medicina, nel campo
,della diagnostica. Ma l'AI può
fare molto altro che nemmeno
immaginiamo»:

Coiµe èintuibile,tutto que�
. sto cm:nporta dei rischi e delle
sfide per il n,ostro. f1,1tur0: «Si

, �ossono èreare f�i:�ews'9 bi
bliografie false; E H,'fema della
veridicità1 ::i essere .a. rischio:'
c01ne distiriku:o imÙake neWs ·

.;::'i.;".'.-; .·,.·1-t.,:.i:.J.::.:..,-

vera? Serve formarsi e stare al Molti dati in mano a pochi 
passo coi tempi. Anche se il/ .«Senza dime;ntjcare - ha con
tempo di adattamento non sa- eluso ..; che vi� ànche il grande 
rà molto (altro grande rì- tema della eoncentrazione di 
schio). E chi risponde se l'AI potere derivante dall'AI da af
sbaglia?». Ecco çhe vL sono fronta:i::e, Ad oggi infatti UJ,l.a 
quindi anche rischi e-sfide le- grande quantità di dati è in 
gali e giuridiche da iiffrontare ·mano a poèhissimi colossi, che 
a riguardo, così come etièhe. hanno così piµ potere di molti 

«Ma la sfida più grande. s::ll,"à stati e che inflrienzano la vita 
quellal�gataalfuturodelìav:o-. dLtufri noi (Google., Apple,. 
ro. Dasemprel'evoluziònèt�c- · Amazon e Meta). Ed è un pro- · 
nologièa causa nelle persòne il bleÌna perché parliamo di tan
timore di essere sbstituite dal�.· to potere in mano a pochi e 
la macchina; Fino ad ora non è quei poèhi non sono stati eletti 
successo. Certo alcuni lavori in modo democratic;o� Ed è 
spariranno, altri verranno mi- - molto pericoloso. Come rego
glioratr dall'AI e altri ancora lamentarli? Serve :un lavoro 
nasceranno grazie all'AI. Ma è internazionale, che coinvolga 

, già successo in passato. Bas,ti UE, antitrust, stati». 
pensar che in Italia nel 1948 il ©RIPRoouz10Nrn1srnvATA 


